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งานวจัิยในช้ันเรียน การศึกษาการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5/3  
   ต่อการเรียนวชิาชีววทิยา 3 (ว32241) ดว้ยวธีิการเพื่อนช่วยเพื่อน 
ช่ือผู้วจัิย  นางสาวมลัลิกา ปาละโชติ 
   โรงเรียนสาธิต มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 
ระยะเวลา    เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2563 ถึง เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2563 
                 ภาคการศึกษา 1 ปีการศึกษา 2563 
บทคัดย่อ 
 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อท าการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของนกัเรียนในระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 5/3 โรงเรียนสาธิต มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา จ านวน 15 คน ใหมี้การปรับเปล่ียน
พฤติกรรมและมีระเบียบวินยัมากข้ึนในการเรียนวชิาชีววทิยา 3 (ว32241)  โดยการก าหนดขอ้ตกลงเบ้ืองตน้
ในการใหค้ะแนนสมุดจดบนัทึกและใบงานทา้ยคาบรายวชิาชีววทิยา 3 (ว32241)  โดยช้ีแจงขอ้ตกลงในการ
ส่งสมุดจดบนัทึกและใบงานทา้ยคาบใหน้กัเรียนรับทราบในสัปดาห์ท่ี 7 และการเก็บรวบรวมขอ้มูลในแบบ
บนัทึกการส่งสมุดจกบนัทึกของนกัเรียนเป็นเวลา 7 สัปดาห์ คือระหวา่งสัปดาห์ท่ี 8 – 14 พบวา่ ภายหลงัจาก
ท่ีนกัเรียนไดรั้บทราบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ ในสัปดาห์ท่ี 8 จ  านวนนกัเรียนท่ีส่งสมุดคิดเป็น 52.4 % จากนั้น 
จ  านวนนกัเรียนท่ีมีการส่งสมุดเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ จนถึงในสัปดาห์ท่ี 14 จ านวนนกัเรียนท่ีส่งสมุดคิดเป็น 85.7 % 
ส่วนจ านวนเด็กท่ีส่งใบงานท่ี 1 คิดเป็น 59.5 % ใบงานท่ี 2 คิดเป็น 85.7 % และใบงานท่ี 3 คิดเป็น 85.7 % 
จากการสังเกตพฤติกรรมและบนัทึกการส่งงานของนกัเรียนพบวา่หลงัจากเกิดการปรับพฤติกรรมในชั้น
เรียน ส่งผลใหน้กัเรียนมีความรับผดิชอบในงาน มีความตั้งใจในหอ้งเรียนเพิ่มข้ึน และช่วยลดการพูดคุยกนั
ในหอ้งเรียนได ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที ่1 
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ปัจจุบนัการเรียนการสอนจะใหมี้ประสิทธิภาพนั้น นอกจากวธีิการสอนท่ีหลากหลายปัจจยัส าคญั
อีกประการหน่ึงคือจะท าอยา่งไรใหน้กัเรียนเกิดความเขา้ใจ อีกทั้งความกา้วหนา้ทางดา้นวทิยาศาสตร์และ
เทคโนโลยใีนขณะน้ี ก าลงัประเทศไทยไดเ้ขา้สู่ยคุของขอ้มูลข่าวสารแบบไร้พรมแดน ซ่ึงในปัจจุบนัใน
ระบบการศึกษาไดมี้การจดักระบวนการเรียนรู้ดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย ท าใหเ้กิดระบบการเรียนการสอนใน
รูปแบบใหม่ข้ึนซ่ึงจะมุ่งเนน้ไปท่ีการเรียนรู้อยา่งมีส่วนร่วมของผูเ้รียน ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดทุ้กเวลาทุก
สถานท่ี โดยผูเ้รียนจะเปล่ียนบทบาทจากผูรั้บมาเป็นผูเ้รียนรู้ มีการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองโดยศึกษาจาก
แหล่งเรียนรู้ เช่น เอกสารการสอนและส่ือ นอกจากน้ีการจดัการศึกษาในปัจจุบนั ยงัไดมุ้่งเนน้การจดั
การศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั จึงท าใหก้ารจดัการศึกษาใน
ปัจจุบนัตอ้งยดึหลกัท่ีวา่ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้และถือวา่ผูเ้รียนมี
ความส าคญัท่ีสุด 
 การจดัการเรียนการสอนรายวชิา ชีววทิยา 3 (ว32241) เป็นการจดัการเรียนการสอนในภาคทฤษฎี 
ทั้งน้ีเพราะมีเน้ือหาวชิาค่อนขา้งมาก จากการสอบถามผูเ้รียนท่ีผา่นมาพบวา่ผูเ้รียนเกิดความเบ่ือหน่าย และ
เขา้ใจยากเน่ืองจากนกัศึกษาจะรู้แต่เน้ือหาท่ีเป็นตวัหนงัสือ จากการศึกษาพฤติกรรมของนกัเรียนจะพบวา่
ผูเ้รียนมีความสนใจและอยากเรียนในรายวชิาท่ีมีการปฏิบติั หรือการใชส่ื้อการสอนท่ีเป็นภาพเคล่ือนไหว 
ดงันั้น ผูว้ิจยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาผลของประสิทธิภาพของส่ือการสอนแบบส่ือประเภทสไลดก์บัวดีีโอใน
การกระตุน้พฤติกรรมความสนใจเรียนของนกัเรียน 

 
วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื่อปรับพฤติกรรมการเรียนและการส่งงานของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5/3 
 2. เพื่อกระตุน้ใหน้กัเรียนมีความรับผดิชอบมากข้ึน 
 

ประโยชน์ของการวจิัย 
 1. นกัเรียนมีสมาธิและความสนใจในการเรียนเพิ่มมากข้ึน 
 2. นกัเรียนไดพ้ฒันาทกัษะการจดบนัทึกยอ่ 
 3. การพูดคุยระหวา่งเรียนลดนอ้ยลง ท าใหไ้ม่มีเสียงดงัรบกวนแก่หอ้งเรียนขา้งเคียง 
 4. นกัเรียนมีความรับผิดชอบมากข้ึน 
 
 



ขอบเขตการวจิัย 
 ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัก าหนดขอบเขตการวิจยัไวด้งัน้ี 
 เน้ือหา 
  เน้ือหาท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี เป็นเน้ือหาวชิาชีววทิยา 3 (ว32241) ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5/3 
ตามหลกัสูตรหลกัสูตรโรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา พุทธศกัราช 2551 (ฉบบัปรับปรุง 
พ.ศ. 2560)  
 ระยะเวลา 
  ระยะเวลาด าเนินการทดลองอยูใ่นภาคเรียนท่ี 1 ปี การศึกษา 2563 โดยใชเ้วลาในการ
ทดลอง 7 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 คาบ คาบละ 50 นาที รวม 14 คาบ 
 กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5/3 ท่ีก าลงัศึกษาใน
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา จ านวน 15 คน  
 ตัวแปรทีศึ่กษา  
  ตัวแปรอสิระ  ไดแ้ก่  เน้ือหารายวชิาชีววทิยา 3 (ว32241) ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5/3  ใบจด
บนัทึกหลงัสอน (Mind map)   
  ตัวแปรตาม  ไดแ้ก่  ความสนใจ สมาธิในการเรียน การพูดคุยและจ านวนคร้ังการส่งสมุด
จดบนัทึกและใบงานของเด็กนกัเรียน 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 1. เพิ่มสมาธิและความสนใจเรียนของนกัเรียน 
 2. พฒันาการการฝึกฝนการจดบนัทึกยอ่จากสไลดส์อนของนกัเรียน 
 3. ลดการพูดคุยของนกัเรียนระหวา่งท่ีเรียนใหน้อ้ยลง 
 4. จ  านวนคร้ังการส่งสมุดและใบงานทา้ยคาบ 
 

สมมติฐานของการวจิัย 
 1. ถา้นกัเรียนชั้น ม. 5/3 ปฏิบติัตามขอ้ตกลงเร่ืองการส่งสมุดและใบงานท่ีอาจารยผ์ูส้อนตกลงไว้
รายวชิาชีววทิยา 3 (ว32241) แลว้ จะท าใหจ้  านวนนกัเรียนท่ีส่งสมุดจดบนัทึกและใบงานมีเพิ่มมากข้ึน 
 

ค าจ ากดัความทีใ่ช้ในการวจิัย/นิยามศัพท์เฉพาะ 
 การปรับพฤติกรรม   คือ การปรับเปล่ียนพฤติกรรมระหวา่งการเรียนในชั้นเรียนต่างๆ  
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  หมายถึง  จ  านวนคร้ังของการส่งสมุดจดบนัทึกและใบงานทา้ยคาบ 



 พฤติกรรมกระบวนการกลุ่ม  หมายถึง  ผูเ้รียนลงมือท ากิจกรรม  พยายามคน้ควา้หาความรู้ท่ีเรียน
ดว้ยกนั   โดยให้ความช่วยเหลือกนัและกนั  แลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกนัและกนั  แสดงความรู้สึกความคิดเห็น
อย่างอิสระ  มีความรับผิดชอบต่อบทบาทหน้าท่ีในกลุ่ม  วดัได้จากแบบประเมินกระบวนการกลุ่มและ
กระบวนการทดลองท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน  โดยครู  และนกัเรียนเป็นผูป้ระเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที ่2 
แนวคดิ  ทฤษฎ ี และงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

1) แนวคดิ ทฤษฎ ี
1.1 B.F. Skinner (1940) อา้งถึงในพรรณี ช.เจนจิต (2550) ไดก้ล่าววา่ การเรียนรู้มี 2 ชนิดคือ 
 1. Classical conditioning ซ่ึงเกิดข้ึนเน่ืองจากการมีส่ิงเร้าส่ิงเร้าจากภายนอกมากระตุน้ ใหแ้สดง
พฤติกรรม ซ่ึงมีลกัษณะเป็นไปโดยอตัโนมติั (การแสดงพฤติกรรมของเรามีเป็นจ านวนไม่นอ้ยมีลกัษณะ 
reflex ) และมีส่ิงเร้าใหม่มาควบคู่กบั UCS ซ่ึงท าใหเ้กิด UCR ในท่ีสุดส่ิงเร้าใหม่นั้น (CS) จะท าใหค้นเกิด
การเรียนรู้ข้ึนได ้(CR) การเรียนรู้ชนิดน้ี Skinner เรียก respondent behavior ซ่ึงมีลกัษณะเช่นเด่ียวกบัการ
เรียนรู้ของ Watson แต่แตกต่างกนัตรงท่ี Skinner เนน้เก่ียวกบั UCS ซ่ึงใหท้นัทีหลงัจากท่ีให ้Stimulus ใหม่ 
(CS) วา่เป็น reinforce (มีลกัษณะเดียวกนักบั Pavlov) 
 2. Operant conditioning การเรียนรู้ชนิดน้ี ผูเ้รียนตอ้งเป็นผูก้ระท าเอง มิตอ้งรอใหส่ิ้งเร้าจาก
ภายนอกมากระตุน้ แต่เกิดจากส่ิงเร้าภายในตวัผูเ้รียนเป็นตวักระตุน้ใหค้นแสดงพฤติกรรม การแสดง
พฤติกรรมเช่นน้ี เช่น การเดิน การพูด การเล่น การท างาน ฯลฯ การท่ีเรากินอาหาร จะมีสาเหตุเน่ืองมาจาก
ความหิว ซ่ึงเป็นความตอ้งการทางร่างกาย มิใชเ้น่ืองมาจากเห็นอาหาร (S) แลว้ก็กิน (R) แต่เรากินอาหาร
เพราะเราหิวซ่ึงเป็นความตอ้งการทางร่างกาย การแสดงพฤติกรรมกินอาหาร เป็นส่ิงท่ีผูเ้รียนเป็นฝ่ายกระท า 
(operant response) เห็นวา่ พฤติกรรมของคนส่วนใหญ่มีลกัษณะเป็น operant learning และส่ิงส าคญัท่ีท าให้
คนแสดงพฤติกรรมซ ้ าเดิม คือ reinforcement 
 การเรียนรู้แบบ Classical จะเนน้ความสัมพนัธ์ระหวา่งส่ิงเร้าท่ีเกิดข้ึนก่อน (CS ตามดว้ย UCS) กบั
การตอบสนองในขณะท่ี operant จะเนน้ความสัมพนัธ์ ระหวา่งการตอบสนองและผลท่ีเกิดตามของ
พฤติกรรม (consequence) หลกัการพื้นฐานของการเรียนรู้แบบ Operant (Basic principles of operant 
conditioning) คือความคิดพื้นฐานของการเรียนรู้แบบ Operant เป็นเร่ืองท่ีค่อนขา้งง่าย ไม่ยุง่ยากซบัซอ้นถือ
วา่การแสดงพฤติกรรมทุกชนิดจะเก่ียวขอ้งกบัผลท่ีเกิดตามมาของพฤติกรรม และผลท่ีตามมาเหล่าน้ีจะมี
อิทธิผล หรือเป็นตวัก าหนดพฤติกรรม โดยทัว่ไปแลว้ผลท่ีเกิดตามมาของพฤติกรรมจะบวกหรือลบก็ได ้ถา้
ผลท่ีตามมานั้นท าใหค้นๆนั้น แสดงพฤติกรรมนั้นซ ้ าเดิม หรทอท าให้ความถ่ีของการแสดงพฤติกรรม
เพิ่มข้ึนเรียกวา่ “การเสริมแรง” (reinforcement) ซ่ึงอาจจะเป็นการเสริมแรงทางบวกหรือการเสริมแรงทาง
ลบ แต่ถา้ผลท่ีตามมานั้น ท าใหก้ารแสดงพฤติกรรมนอ้ยลง เรียกวา่เป็นการลงโทษ (punishment) หรือ การ
หยดุการเสริมแรง (extinction) การลงโทษจะมีสองลกัษณะ คือ type I punishment) และ type II punishment 
(type I punishment หมายถึง การใหส่ิ้งท่ีเด็กไม่ชอบหรือใหส่ิ้งเร้าลบ ส่วน type II punishment หมายถึงการ
เอาส่ิงท่ีเด็กชอบหรือส่ิงเร้าบวกออกไป) 
 
 



การปรับพฤติกรรม (Behavior Modification) 
 การปรับพฤติกรรม (Behavior Modification) หมายถึง การน าเทคนิคของ Operant conditioning มา
ใชป้รับเปล่ียนพฤติกรรมใหเ้ป็นพฤติกรรมท่ีตอ้งการ โดยการไม่ใหค้วามสนใจกบัพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ปรารถนา และใหค้วามสนใจท่ีพึงปรารถนา ส าหรับคนท่ีใชเ้ทคนิคน้ีพยายามท่ีจะจดัการกบัพฤติกรรม โดย
การใหร้างวลัในลกัษณะท่ีไม่แน่นอน (reward contingent) กบัพฤติกรรมใดพฤติกรรมหน่ึงท่ีตอ้งการ ดงันั้น
บางคร้ังจึงใชค้  าวา่ “contingency management”  เทคนิคท่ีน ามาใชใ้นการศึกษา เพื่อให้พฤติกรรมท่ีพึง
ปรารถนาเพิ่มข้ึน คือ การแต่งพฤติกรรม (shaping) เบ้ียเศรษฐกิจ (token economies) และการกระท าเง่ือนไข
สัญญา (contingency contractiong) ส าหรับเทคนิคท่ีน ามาใช ้เพื่อท าใหพ้ฤติกรรมท่ีไม่พึงปรารถนาลดลง คือ 
การหยดุการเสริมแรง (extinction) การพกัชัว่คราว (time -out) และการลงโทษ (punichment) 
การแต่งพฤติกรรม (Shaping) 
ความพยายามของนกัจิตวทิยาท่ีจะใชว้ธีิการ Shaping ปรับพฤติกรรมท่ีส าคญัๆในชั้นเรียนจะประกอบดว้ย
ขั้นตอนต่อไปน้ี 
 1. เลือกพฤติกรรมเป้าหมาย 
 2. หาขอ้มูลพื้นฐาน (Baseline data) ท่ีเช่ือถือได ้เพื่อจะไดก้ าหนดวา่พฤติกรรมท่ีตอ้งการจะ shape 
นั้น เกิดข้ึนบ่อยเพียงใด ในสถานการณ์ปกติ 
 3. เลือกตวัเสริมแรงท่ีเหมาะสม 
 4. ใหก้ารเสริมแรงกบัพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนในลกัษณะเช่นเด่ียวกบัพฤติกรรมท่ีตอ้งการจะ shape ทุก
คร้ังท่ีเกิดข้ึน 
 5. ใหก้ารเสริมแรงกบัพฤติกรรมใหม่ท่ีตอ้งการ ในทุกๆคร้ังท่ีเกิด 
 6. ใหก้ารเสริมแรงเป็นคร้ังคราวกบัพฤติกรรมท่ีตอ้งการ 
 ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมท าใหพ้ฤติกรรมเปล่ียนแปลงได ้โดยการสังเกต และการเลียนแบบ การ
เสริมแรงและการเรียนรู้ สามารถเกิดข้ึนไดเ้องในตวัเด็ก เม่ือพฤติกรรมของเขาสอดคลองกบัพฤติกรรมของ
คนอ่ืนๆ เช่น เด็กอาจจะไดรั้บค าชมจากพอ่แม่ เม่ือเขาไดเ้ลียบแบบการแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมจากพี่ชาย 
เป็นตน้ การสังเกตและการเลียนแบบพฤติกรรมของตวัแบบนั้น สามารถอธิบายได ้4 กระบวนการ คือ  
 1. ความใส่ใจ Attention ความใส่ใจของผูเ้รียนเป็นส่ิงส าคญัมาก ถือวา่เป็นเกณฑข์ั้นแรก เพราะถา้
ผูเ้รียนไม่มีความใส่ใจ การเรียนรู้โดยการสังเกตหรือการเลียนแบบก็จะไม่เกิดข้ึน ส่ิงท่ีเป็นองคป์ระกอบ
ส าคญัท่ีท าใหผู้เ้รียนมีความใส่ใจท่ีจะสังเกต คือ ระดบัของความคลา้ยคลึงกนัระหวา่งตวัแบบ และตวัผู ้
สังเกต  
  1.1 เม่ือผูเ้รียนค านึงถึงความเหมาะสมทางพฤติกรรม หรือเกิดความไม่แน่ใจใน
ความสามารถของตนเอง ผูเ้รียนจะดูกลุ่มตวัแบบจากกลุ่มเพื่อนท่ีสนิท มากกวา่ท่ีจะดูจากเด็กท่ีโตกวา่หรือดู
จากผูใ้หญ่  



  1.2 ถา้เป็นการเรียนรู้เก่ียวกบักฎระเบียบ ทกัษะหรือประสบการณ์แปลกใหม่ ถา้ผูเ้รียนเกิด
ความไม่สนใจในความสามารถของเพื่อน ก็จะเลียนแบบผูใ้หญ่ ดงันั้นในกรณีเช่นน้ี ความใกลเ้คียงกนัใน
เร่ืองอาย ุจะมีความส าคญันอ้ยกวา่ความสามารถของตวัแบบ 
  1.3 ผูเ้รียนจะเรียนทกัษะทางการเรียนจากตวัแบบทั้งสอง เพศแต่จะมีความพอใจท่ีจะแสดง
พฤติกรรมตามตวัแบบ ซ่ึงเขาเช่ือวา่เป็นตวัอยา่งท่ีดีส าหรับเพศของเขา 
  1.4 ส าหรับผูเ้รียนท่ีมีความรู้สึกนึกคิดเก่ียวกบัตนเองในทางลบ หรือมีปัญหาทางการเรียน
ในช่วงท่ีผา่นมา มกัจะเลียนแบบเพื่อนซ่ึงเป็นนกัช่างซกัช่างถาม มากกวา่จะเลียนแบบเพื่อนท่ีตั้งหนา้ตั้งตา
เรียน คอยฟังแต่ค าสอนของครู ดงันั้นในการปรับปรุงความรู้สึกนึกคิดเก่ียวกบัตนเอง และผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน ควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้ลียนแบบเพื่อนท่ีมกัจะมีปัญหามาคอยซกัถามครูมากกวา่ตวัแบบท่ี
นัง่เรียนเงียบๆ 
 2. การจ า Retention เม่ือผูเ้รียนสังเกตพฤติกรรมของตวัแบบดว้ยความใส่ใจผูเ้รียนก็บนัทึก
พฤติกรรมนั้นไวใ้นความจ า ส่ิงท่ีบนัทึกไวไ้ดน้ั้นอาจเป็นเพียงพฤติกรรมท่ีสังเกตได ้หรืออาจจะรวมถึง
ค าอธิบายเก่ียวกบัพฤติกรรมวา่ท าไมเป็นเช่นนั้น เกิดข้ึนไดอ้ยา่งไร และเม่ือใด เป็นตน้ หรืออาจจะมี
ภาพพจน์เก่ียวกบัส่ิงท่ีไดส้ังเกต  
 3. การแสดงเหมือนตวัแบบ Reproduction คือ 
  3.1 การเลือกและการจดัระบบพฤติกรรมท่ีจะแสดง 
  3.2 การปรับพฤติกรรมให้เหมาะสมโดยอาศยัขอ้คิดเห็นของผูอ่ื้น 
 4. แจงจูงใจ Motivation เก่ียวกบัเร่ืองแรงจูงใจ การเลียนแบบจะเกิดข้ึนอยา่งมีความหมายมากข้ึน ถา้
ผา่นการเสริมแรงใน 3 ลกัษณะ คือ การเสริมแรงทางตรง (direct reinforcement) ความคาดหวงัท่ีจะไดแ้รง
เสริมเม่ือเห็นผูอ่ื้นได ้(vicarious reinforcement) และการเสริมแรงดว้ยตนเอง (Self – reinforcement) 
1.2 การปรับพฤติกรรมในชั้นเรียน   
 ประเทือง ภูมิภทัราคม (2540) อา้งถึงในขวญัเฉลิม ตนัประเสริฐ (2553 : online)  ไดอ้ธิบายวา่ “การ
ปรับพฤติกรรม หมายถึง การประยกุตห์ลกัการพฤติกรรมหรือหลกัการเรียนรู้เพื่อเปล่ียนแปลงแกไ้ข
พฤติกรรมโดยเนน้ท่ีพฤติกรรมท่ีสามารถสังเกตเห็นไดห้รือวดัไดเ้ป็นส าคญั และมีความเช่ือพื้นฐานวา่
พฤติกรรมปกติและไม่ปกติพฒันามาจากหลกัการเรียนรู้” วธีิการปรับพฤติกรรม สามารถกระท าได้
หลากหลายวธีิ  ซ่ึงสามารถเลือกใชว้ธีิการใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนหรือกลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการปรับพฤติกรรม  
โดยทัว่ไปนิยมใช ้5 วธีิ ดงัน้ี 
 1.1.1 แรงเสริมเชิงบวก (Positive Reinforcement) เป็นวธีิการท่ีเสริมแรงเพื่อใหผู้เ้รียนแสดง
พฤติกรรมท่ีตอ้งการออกมาอยา่งสม ่าเสมอ เช่น การชมเชยเม่ือตอบค าถามไดถู้กตอ้ง เป็นตน้ 
 1.1.2 แรงเสริมเชิงลบ (Negative Reinforcement) เป็นวธีิการท่ีเสริมแรงในทางลบ เพื่อใหผู้เ้รียน
แสดงพฤติกรรมท่ีตอ้งการออกมา โดยการหลีกเล่ียงการกระท าอีกส่ิงหน่ึง เช่น ก าหนดแบบฝึกหดั 2 ส่วน 



ใหผู้เ้รียนเลือกท าเพียงส่วนใดส่วนหน่ึงเท่านั้น แต่ถา้ผูเ้รียนคนใดเลือกท าทั้ง 2 ส่วน จะมีคะแนนพิเศษให ้
เป็นตน้ 
 1.1.3 การหยดุย ั้ง (Extinction) เป็นวธีิการท่ีผูส้อนงดการใหร้างวลั ค าชมเชยต่อพฤติกรรมในชั้น
เรียนท่ีไม่พึงประสงค ์และใชว้ธีิเสริมแรงเชิงบวกควบคู่ไปดว้ย แต่วธีิการน้ีเหมาะส าหรับพฤติกรรมท่ีไม่
รุนแรง เช่น การคุยในชั้นเรียน ผูส้อนจะท าการเพิกเฉยต่อพฤติกรรมดงักล่าว แต่เม่ือผูเ้รียนท่ีคุยในชั้นเรียน
สามารถตอบค าถามถูกตอ้ง ก็ใหค้  าชมเชยหรือรางวลั เป็นตน้ 
 1.1.4 การท าสัญญากบัผูเ้รียน (Behavioral contract) เป็นวิธีการผูส้อนท าสัญญากบัผูเ้รียน เช่น หาก
ผูเ้รียนจดบนัทึกการบรรยายในสมุดและส่งทา้ยชัว่โมงครบทุกสัปดาห์ จะไดรั้บคะแนนจิตพิสัย 5 คะแนน 
เป็นตน้  
 1.1.5 การลงโทษ (Punishment) เป็นวธีิการท่ีผูส้อนพยายามขจดัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงคใ์นชั้น
เรียนออกไป โดยการต าหนิ หกัคะแนน หรือการลงโทษทางกาย เช่น เม่ือผูเ้รียนขาดเรียนในสัปดาห์ใด 
จะตอ้งเขียนสรุปบทเรียนของสัปดาห์นั้นๆดว้ยลายมือลงในกระดาษ A4 จ านวน 1 แผน่ เป็นตน้ 
1.3 ลกัษณะของการปรับพฤติกรรม 
 สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต (2541) อา้งถึงในวรรณี เจตจ านงนุช (2553:0nline) ไดอ้ธิบายเก่ียวกบั
ลกัษณะส าคญัของการปรับพฤติกรรมไวด้งัน้ี 
 1.2.1 มุ่งท่ีพฤติกรรมโดยตรง โดยท่ีพฤติกรรมนั้นตอ้งสังเกตเห็นได ้และวดัไดต้รงกนัดว้ยเคร่ืองมือ
ท่ีเป็นวตัถุวสิัย ไม่วา่การตอบสนองนั้นเป็นภายในหรือภายนอกก็ตาม 
 1.2.2 ไม่ใชค้  าท่ีเป็นการตีตรา นอกจากจะมีความหมายกวา้ง ไม่มีความชดัเจน ยากต่อการสังเกตให้
ตรงกนั และยากต่อการจดัโปรแกรมการปรับพฤติกรรมให้บรรลุเป้าหมายได ้การตีตราอาจท าใหเ้ด็กหรือ
ผูป้กครองเกิดความอบัอายแลว้จะส่งผลใหเ้ด็กเลือกแสดงพฤติกรรมตามท่ีถูกตีตราได ้
 1.2.3 พฤติกรรมไม่วา่จะเป็นพฤติกรรมท่ีปกติหรืออปกติ ก็ตาม ยอ่มเกิดจากการเรียนรู้ในอดีต
ทั้งส้ิน ดงันั้นพฤติกรรมเหล่าน้ีสามารถเปล่ียนแปลงไดโ้ดยกระบวนการเรียนรู้ 
 1.2.4 การปรับพฤติกรรมจะเนน้สภาพ และเวลาในปัจจุบนัเท่านั้น เม่ือวเิคราะห์ไดว้า่ส่ิงเร้าและผล
กรรมใดท่ีท าใหพ้ฤติกรรมนั้นเกิดบ่อยหรือลดลงในสภาพปัจจุบนั ก็สามารถปรับส่ิงเร้าและผลกรรมให้
เหมาะสมยิง่ข้ึน เพื่อท าใหพ้ฤติกรรมดงักล่าวเปล่ียนแปลงไปตามเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
 1.2.5 การปรับพฤติกรรมนั้นจะเนน้วธีิการทางบวกมากกวา่วธีิการลงโทษ เน่ืองจากเป้าหมายของ
การปรับพฤติกรรมเนน้การเพิ่มพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์จึงจ าเป็นตอ้งใชว้ธีิการทางบวก เพราะเป็นวธีิการท่ี
มีประสิทธิภาพ ทั้งยงัไดก่้อใหเ้กิดปัญหาทางอารมณ์นอ้ยกวา่วธีิการลงโทษ 
 1.2.6 วธีิการปรับพฤติกรรมนั้น สามารถใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมตามลกัษณะของปัญหาแต่ละบุคคล 
เพราะคนแต่ละคนมีความแตกต่างกนั ดงันั้นในการด าเนินการปรับพฤติกรรมจึงตอ้งค านึงถึงความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลดว้ย 



 1.2.7 วธีิการปรับพฤติกรรมเป็นวธีิการท่ีไดรั้บการพิสูจน์มาแลว้วา่ มีประสิทธิภาพและไดผ้ลโดย
วธีิการทางวทิยาศาสตร์ 
 

2) งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 สุรกิจ ค าวงศปี์น (2552) ไดท้  าการวจิยัในชั้นเรียน เร่ืองพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษา คณะ
บริหารธุรกิจท่ีลงทะเบียนเรียนวชิาหลกัการบญัชีเบ้ืองตน้ ในภาคการศึกษาท่ี 2/2551 พบวา่นกัศึกษามี
พฤติกรรมไม่เขา้เรียนอยา่งสม ่าเสมอ ขาดการส่งงานหรือส่งงานไม่ครบตามท่ีไดรั้บมอบหมาย ไม่ไดท้  า
แบบฝึกหดัดว้ยตนเอง ไม่ใส่ใจในการท าแบบฝึกหดั โดยในภาพรวมพฤติกรรมต่างๆเกิดจากการไม่เขา้เรียน
อยา่งสม ่าเสมอ และท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาอยูใ่นระดบัต ่า 
 สุรเดช ศรีทา (2544) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง วธีิการแกไ้ขพฤติกรรมไม่ตั้งใจเรียนของนกัเรียนใน
หอ้งเรียนรวม วชิาวทิยาศาสตร์กายภาพชีวภาพ ระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 5 จ านวน 32 คนโดยมีวตัถุประสงค ์
เพื่อแกไ้ขปัญหาการไม่ตั้งใจเรียนในห้องเรียนรวมและไม่จดบนัทึกขอ้มูลความรู้ท่ีครูทบทวนให ้ผูว้จิยัจึง
แกปั้ญหาโดยจดัการเรียนการสอนดงัน้ี 1).ยอ่ยเน้ือหาท่ีสอนในแต่ละคาบ 2).ครูเป็นผูน้ ากิจกรรม 3).ครูช้ีน า
ใหน้กัเรียนตอบค าถามโดยถือวา่ค าตอบของนกัเรียนเป็นค าตอบท่ีส าคญั 4).ครูช่วยเหลือใหน้กัเรียนเขียน
อภิปราย และสรุปผลการทดลองไดส้ าเร็จ 5).ทบทวนเน้ือหาเดิมก่อนข้ึนเน้ือหาใหม่ โดยวธีิการถาม-ตอบ 
และอภิปรายในชั้นเรียน ผลการวจิยัท่ีไดจ้ากการสังเกตพฤติกรรม พบวา่ จ  านวนนกัเรียนท่ีมีพฤติกรรม
เปล่ียนแปลงในทางท่ีดีเพิ่มข้ึน 7 คน (จดัอยูใ่นกลุ่มตั้งใจเรียนสม ่าเสมอ 5 คน และไม่ตั้งใจเรียนสม ่าเสมอ 2 
คน) และนกัเรียนท่ียงัคงมีพฤติกรรมท่ีไม่เปล่ียนแปลง 25 คน (เป็นนกัเรียนในกลุ่มตั้งใจเรียนสม ่าเสมอ 4 
คน กุล่มตั้งใจเรียนไม่สม ่าเสมอ 4 คน กลุ่มตั้งใจเรียนเม่ือถูกกระตุน้ 8 คน กลุ่มไม่ตั้งใจเรียน 8 คน และตั้งใจ
เรียนแต่ขาดเรียนบ่อย 1 คน) 
 อารยา อินจนัทร์ (2548) ไดท้  าการวจิยัในชั้นเรียน เร่ืองการปรับพฤติกรรมการขาดความรับผดิชอบ
ของนกัศึกษาชั้น ปวส. 2 แผนวชิาการตลาด วทิยาลยัเทคนิคชยัภูมิดว้ยการสอนแบบร่วมแรงร่วมใจ พบวา่ 
ภายหลงัการปรับเปล่ียนพฤติกรรมความรับผดิชอบในการเรียนการสอนแบบร่วมแรงร่วมใจและการปรับ
พฤติกรรมแบบยอมรับพฤติกรรมของผูเ้รียนนั้น ผูเ้รียนขาดความรับผิดชอบไม่ส่งงานตามก าหนดลดลง คิด
เป็นร้อยละ 12.97% ในบางกรณี บางรายท่ีไม่พฒันาข้ึนพบวา่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากผูเ้รียนมีภาระงานทาง
ครอบครัวท่ีตอ้งรับผดิชอบมาก ท าใหไ้ม่สามารถจดัการภาระงานท่ีผูส้อนมอบหมายไดท้นัตามก าหนด
จ านวน 1 ราย ผูส้อนจึงใชก้ารยอมรับพฤติกรรมนั้นๆและใหผู้เ้รียนเสนอเง่ือนไขร่วมกบัครูผูส้อนโดยตกลง
กนัวา่ใหผู้เ้รียนส่งงานชา้กวา่ก าหนดได ้1 วนัเป็นกรณีพิเศษ 
 
 
 
 
 



บทที ่3 
ขั้นตอนและวธิีด าเนินการวจิัย 

วธิีด าเนินการวจิัย 
 1. ศึกษาสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบันกัเรียน 
 2. ด าเนินการจดัท า power point และใบงาน ส าหรับการเรียนการสอนวชิาชีววทิยา 3 (ว 32241) 
 3. ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสังเกตพฤติกรรม และบนัทึกการส่งสมุดและใบงาน 
 4. สรุปและอภิปรายผลการวิจยั 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย  
 1. power point และใบงาน ส าหรับการเรียนการสอนวชิาชีววทิยา 3 (ว 32241) 
 2. แบบทดสอบทา้ยหน่วยการเรียนรู้รายวชิาชีววทิยา 3 (ว 32241) 
 3. แบบบนัทึกพฤติกรรม 
 4. แบบบนัทึกการส่งสมุดและใบงาน 
 

วธีิการรวบรวมข้อมูล 
 1. รวบรวมขอ้มูลจากจ านวนคร้ังของการส่งสมุดและใบงานในแบบบนัทึกการส่งสมุดและใบงาน 
 2. น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการบนัทึกจ านวนคร้ังของการส่งสมุดและใบงานในแบบบนัทึกการส่งสมุด
และใบงานมาท าการวเิคราะห์เปรียบเทียบการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน 
 3. น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการบนัทึกพฤติกรรมของนกัเรียนมาท าการวเิคราะห์เปรียบเทียบการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน 
 

วธิีการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบจ านวนคร้ังของการส่งสมุดและใบงานในแบบบนัทึกการส่งสมุด
และใบงานเป็นค่าร้อยละ 
 
 ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลจากการบนัทึกพฤติกรรมของนกัเรียน เพื่อน ามาเปรียบเทียบพฤติกรรมและ
ความสนใจเรียนของนกัเรียนท่ีมีการเปล่ียนแปลงไป 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวจิัย 
 ใชค้่าสถิติร้อยละ 
 



บทที ่4 

ผลการวจิัย 

ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบกจิกรรมเพ่ือช่วยเพ่ือน 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดท้  าการเก็บรวบรวมขอ้มูล และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยไดมี้การก าหนดช้ินงานท่ี
ท าเป็นกลุ่ม โดยท่ีครูผูส้อนเป็นคนจดักลุ่มให้  ไดผ้ลการวเิคราะห์ ดงัน้ี 
 เม่ือนกัเรียนไดท้  างานเป็นกลุ่ม โดยท่ีครูผูส้อนเป็นผูก้  าหนดกลุ่มให้นั้น ช้ินงานมีประสิทธิภาพ มี
ความละเอียดและน่าสนใจ จึงท าใหไ้ดค้ะแนนสูงกวา่ตอนท่ีท าเป็นงานเด่ียว 
 

ผลการวเิคราะห์ค่าคะแนนสอบปลายภาค 
 พบวา่จากนกัเรียนจ านวน 15 คน มีนกัเรียนจ านวน 9 คนท่ีมีคะแนนในการสอบเพิ่มข้ึนมีจ านวน 4 
คนท่ีคะแนนลดลง และมีจ านวน 2 คนท่ีไดค้ะแนนเท่าเดิม สาเหตุเน่ืองจากมีการจบัคู่กบันกัเรียนคนอ่ืน ท า
ใหค้ะแนนเพิ่มข้ึนเพราะนกัเรียนมีความตั้งใจช่วยเหลือเพื่อนท่ีถูกจบัคู่ดว้ยและเพื่อนท่ีมาจบัคู่มีการกระตุน้
และช่วยติวใหเ้พื่อนเสมอ 
 

นักเรียน ส่วนต่างของคะแนน ผลการเปรียบเทยีบ 
คนท่ี 1 -1 แยล่ง 
คนท่ี 2 +2 เพิ่มข้ึน 
คนท่ี 3 +3 เพิ่มข้ึน 
คนท่ี 4 0 ไม่เปล่ียนแปลง 
คนท่ี 5 +2 เพิ่มข้ึน 
คนท่ี 6 0 ไม่เปล่ียนแปลง 
คนท่ี 7 +2 เพิ่มข้ึน 
คนท่ี 8 +2 เพิ่มข้ึน 
คนท่ี 9 +1 เพิ่มข้ึน 
คนท่ี 10 -2 แยล่ง 
คนท่ี 11 +2 เพิ่มข้ึน 
คนท่ี 12 +1 เพิ่มข้ึน 
คนท่ี 13 +1 เพิ่มข้ึน 
คนท่ี 14 -2 แยล่ง 
คนท่ี 15 -1 แยล่ง 

 



บทที ่5 

อภิปรายผลการศึกษาวจิัย และ สรุปผลการศึกษาวจิัย 

อภิปรายผลการศึกษาวจิัย 

 จากการสังเกตพฤติกรรมในชั้นเรียนวชิาชีววทิยา 3  (ว 32241) ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5/3  

ในสัปดาห์ท่ี 1-7 พบปัญหา ดงัน้ี 

 1) ไม่ฟังการบรรยายและไม่ใส่ใจเรียน 

 2) เล่นเกมส์ หรือ facebook ผา่นมือถือ และ I-pad 

 3) อ่านหนงัสือการ์ตูน 

 4) พูดคุยในชั้นเรียน 

 5) นอนหลบั 

 6) มาเรียนสายหรือขาดเรียน 

 7) ท าคะแนนสอบไดไ้ม่ค่อยดี 

 โดยสาเหตุท่ีเด็กนกัเรียนมีพฤติกรมดงักล่าว ผูว้จิยัคิดวา่น่าจะมาจากการท่ีผูว้จิยัไดท้  าการท าใบ

ความรู้ประกอบการบรรยาย ท าใหเ้กิดความไมสนใจของนกัเรียนข้ึน ดงันั้นผูว้จิยัจึงไดเ้ร่ิมคิดวางแผนการ

ปรับพฤติกรมของเด็กนกัเรียน โดยเร่ิมท าการปรับพฤติกรรมในชั้นเรียน ตั้งแต่ช่วงสัปดาห์ท่ี 8 เป็นตน้ไป 

โดยใชว้ธีิการปรับพฤติกรรม 2 วธีิ คือ การหยดุย ั้ง (Extinction) โดยในขณะท่ีมีการเรียนการสอน ผูว้จิยัไดมี้

การสอดแทรกค าถามเขา้ไปดว้ย ซ่ึงถา้นกัเรียนส่วนใหญ่มีการตอบสนอง โดยร่วมกนัตอบค าถามซ่ึงถา้

ค าตอบท่ีเด็กนกัเรียนตอบมาไม่ถูกตอ้ง ก็ไม่ไดต้  าหนิหรือวา่กล่าว แต่จะเป็นการอธิบายและพูดค าตอบท่ี

ถูกตอ้งใหฟั้งมากกวา่ ตาในทางตรงกนัขา้มกนั ถา้นกัเรียนสามารถตอบค าถามไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ก็กล่าวช่ืนชม

เด็กนกัเรียน และอีกวธีิหน่ึงคือ การท าสัญญากบัผูเ้รียน (Behavioral contract) โดยก าหนดใหน้กัศึกษาจด

บนัทึกสรุปการบรรยายในสมุด และส่งทา้ยชัว่โมงทุกสัปดาห์  รวมถึงการมีใบงานมาใหท้ าทา้ยคาบใน

บางคร้ัง  ซ่ึงผูว้จิยัไดเ้ลือกใชแ้นวทางของประเทือง ภูมิภทัราคม (2540) 2 แนวทาง ซ่ึงในงานวจิยัของ 

ประเทือง ภูมิภทัราคม (2540)  ไดก้ล่าวไวว้า่ วธีิการปรับพฤติกรรม สามารถกระท าไดห้ลากหลายวธีิ  ซ่ึง

สามารถเลือกใชว้ธีิการให้เหมาะสมกบัผูเ้รียนหรือกลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการปรับพฤติกรรม และจากการ

เลือกใชว้ธีิการปรับพฤติกรรมตาม ประเทือง ภูมิภทัราคม (2540) พบวา่ในคร้ังแรกๆ นกัเรียนประมาณ

คร่ึงหน่ึงท่ียงัคงไม่สนใจท่ีจะจดบนัทึก ไม่ตั้งใจฟังขณะท่ีสอน เพราะอาจจะนึกวา่จะไดใ้บความรู้เหมือนเดิม 

แต่เม่ือเวลาผา่นไปเด็กนกัเรียนส่วนใหญ่รู้แลว้วา่จะไม่ไดใ้บความรู้ ก็หนักลบัมาตั้งใจฟังและใส่ใจการเรียน



มากข้ึน  พูดคุยและเล่นในชั้นเรียนนอ้ยลง  เขา้ชั้นเรียนเร็วข้ึน และมีการจดบนัทึกลงในสมุดเพื่อเอาไวอ่้าน

ก่อนสอบ แต่ยงัคงมีนกัเรียนจ านวน 6 คน ท่ีไม่เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ยงัมีการเขา้ชั้นเรียนสาย  

พูดคุยขณะเรียน หรือมีการนอนหลบั ซ่ึงจากการสังเกตพฤติกรรมและการสอบถามจากอาจารยท์่านอ่ืน 

พบวา่ เด็กกลุ่มน้ี เป็นเด็กท่ีไม่สนใจเรียนในทุกรายวชิา ไม่ส่งงานใดๆท่ีอาจารยแ์ต่ละท่านสั่ง บางคนนอน

นอ้ยเพราะมวัแต่เล่นเกมส์ในตอนกลางคืน และนกัเรียนบางคนเป็นคนท่ีมีความจ าไม่ไดค้่อยดี เรียนไม่ทนั 

ซ่ึงพอเรียนไม่รู้เร่ืองก็ไม่มีความพยายาม จึงไม่สนใจฟัง  ท าใหไ้ม่ส่งสมุดและใบงานตามท่ีผูว้จิยัไดส้ั่งและ

ใหท้ า ซ่ึงผูว้จิยัคิดวา่จากสาเหตุเหล่าน้ีจึงท าใหเ้ด็กกลุ่มน้ีสอบไม่ผา่นในการสอบวดัผลกลางภาค ซ่ึงผลท่ี

ผูว้จิยัไดม้า มีความสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุรกิจ ค าวงศปี์น (2552) และ กิตติ เมืองตุม้ (2553) ท่ีกล่าววา่ 

นกัศึกษาหรือนกัเรียนท่ีไม่เขา้เรียน ขาดการส่งงานหรือส่งงานไม่ครบตามท่ีไดรั้บมอบหมาย  ไม่ไดท้  า

แบบฝึกหดัดว้ยตนเอง ไม่ใส่ใจในการท าแบบฝึกหดั การติดเกมส์ พกัผอ่นนอ้ย ในภาพรวมพฤติกรรมต่างๆ 

เหล่าน้ีส่งผลใหเ้ด็กนกัศึกษาหรือเด็กนกัเรียนเหล่านั้น ไดค้ะแนนหรือผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาต ่า 

 

สรุปผลการศึกษาวจิัย 

 จากผลการศึกษาวจิยัพบวา่ การก าหนดขอ้ตกลงกบัเด็กนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5/3 มีคะแนน

สอบเพิ่มข้ึน เน่ืองจากมีการจบัคู่บดัด้ี เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดลกัษณะของเพื่อนช่วยเพื่อน มีผลท าใหเ้ด็กนกัเรียน

มีสมาธิในการเรียน ช่วยลดการพูดคุย การเล่นโทรศพัทล์ดลง และท าใหเ้ขา้หอ้งเรียนเร็วข้ึน ซ่ึงจากผล

เหล่าน้ีท่ีไดจ้ะส่งผลใหเ้ด็กนกัเรียนมีความเขา้ใจในเน้ือหาท่ีเรียนมากข้ึน มีเอกสารไวอ่้านตอนสอบและอา

จะท าใหไ้ดค้ะแนนสอบท่ีดีข้ึน 

 

 ข้อเสนอแนะจากการวจิัย 

 วธีิการสอน ส่ือท่ีใชใ้นการสอน จ าเป็นตอ้งน าเทคโนโลยีใหม่ๆ ท่ีอยูใ่นความสนใจของผูเ้รียนเขา้

มาใชด้ว้ย เช่น การจดัท าหนา้เพจกรุ๊ปใน facebook เพื่อใชส้ าหรับการน าเสนอบทความ ข่าวสารดา้นการคา้

ระหวา่งประเทศ รวมทั้งการตั้งประเด็นค าถามท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาเพื่อใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการอภิปราย 

เป็นตน้ 
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